Zasady spracovania osobnych udajov

Spolo¢nost LKQ SK s.r.0., so sidlom Stara Vajnorské 15, Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto 831 04

ICO: 31596061 zapisana v Obch. registri Mestského sudu Bratislava llI, oddiel: S.r.0., vloZka &. 10987/B
(,AK"), chrani vSetky spracovavané osobné udaje ako prisne déverné a naklada s nimi v

sulade s platnymi pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych udajov. Bezpecie VaSich osobnych
udajov je pre AK prioritou.

AK je v zmysle V8eobecného nariadenia o ochrane tdajov (Nariadenie (EU) 2016/679) spravcom
Vasich osobnych udajov, t. j. zhromazduje, uchovava a vyuziva (aj inak spracovava) Vase osobné
Udaje pre vykon svojej podnikatelskej ¢innosti (jednotlivé ucely, pre ktoré sa osobné Udaje spracuvaju,
su definované podrobnejsie nizsie).

Tieto Zasady spracovania osobnych udajov sa vztahuju na (i) spracovanie osobnych udajov
vykonavané AK pocas Vasho pouzivania tychto internetovych stranok AK (,Internetové stranky"), (ii)
spracovanie osobnych udajov zo strany AK pocas plnenia zmluv so zakaznikmi a obchodnymi
partnermi, (iii) spracovanie osobnych udajov pri plneni pravnych povinnosti AK a na (iv) spracovanie
osobnych udajov, ktoré je nevyhnutné na ucely ochrany opravnenych zaujmov AK.

Zasady spracovania osobnych udajov opisuju Uucely spracovania osobnych udajov a spésoby ich
spracovania, informuju o jednotlivych kategériach spracovavanych osobnych udajov, ich pripadnych
prijemcoch, dobe uchovavania osobnych udajov a o VaSich pravach vo vztahu k ochrane osobnych
udajov.

Ucely spracovania osobnych Udajov
Va$e osobné udaje mdzu byt spolo€nostou AK spracovavané na tieto ucely:

¢ PlInenie zmluvy (najma plnenie zmluv o spolupraci s obchodnymi partnermi, kipnych zmlav so
zakaznikmi a pod.);

¢ Plnenie pravnych povinnosti (najma povinnosti v zmysle uctovnej a dafiovej legislativy, teda
prenos osobnych udajov organom finanénej spravy; pripadne dal§im organom verejnej moci
v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi);

e Zasielanie obchodnych oznameni a ponuka vyrobkov a sluZieb (AK mézZe zasielat obchodné
oznamenia a ponukat vyrobky a sluzby prostrednictvom e-mailu, SMS, alebo telefénneho hovoru
alebo prostrednictvom postovych doru€ovacich sluzieb);

e Ochrana opravneného zaujmu spravcu (ochrana prav a pravom chranenych zaujmov AK,
napriklad posudzovanie bonity zakaznika);

¢ Vybavovanie poziadaviek zaslanych prostrednictvom elektronickych formularov (najma v
pripade Vasho zaujmu o zamestnanie v AK alebo pri zadani a naslednej sprave osobnych udajov
v ramci pouZivatelskych uétov na internetovych strankach).

Spracovavané osobné Udaje
AK je opravnena spracovavat nasledujice osobné udaje podla uéelu spracovania:

Udaje dotknutych oséb  [U&ely spracovania:

Plnenie zmluvy, plnenie pravnych povinnosti, zasielanie obchodnych
oznameni a ponuka vyrobkov a sluzieb, ochrana opravneného zaujmu
prevadzkovatela, vybavovanie pozZiadaviek zaslanych prostrednictvom
elektronickych formularov

Meno a priezvisko

Plnenie zmluvy, plnenie pravnych povinnosti, zasielanie obchodnych

Kontaktna adresa f ] . iy . . 2
oznameni a ponuka vyrobkov a sluzieb, ochrana opravneného zaujmu




prevadzkovatela, vybavovanie poziadaviek zaslanych prostrednictvom
elektronickych formularov

Plnenie zmluvy, plnenie pravnych povinnosti, zasielanie obchodnych
oznameni a ponuka vyrobkov a sluzieb, ochrana opravneného zaujmu
prevadzkovatela, vybavovanie poZziadaviek zaslanych prostrednictvom
elektronickych formularov

Plnenie zmluvy, plnenie pravnych povinnosti, zasielanie obchodnych
oznameni a ponuka vyrobkov a sluzieb, ochrana opravneného zaujmu
prevadzkovatela, vybavovanie poziadaviek zaslanych prostrednictvom
elektronickych formularov

E-mail

Telefénne &islo

Plnenie zmluvy, plnenie pravnych povinnosti, ochrana opravneného

Cislo ugtu - . ;
zaujmu prevadzkovatela

3 3 Plnenie zmluvy, plnenie pravnych povinnosti, ochrana opravneného
ICO, DIC zaujmu prevadzkovatela, vybavovanie poziadaviek zaslanych
prostrednictvom elektronickych formularov

VIN a dalSie informacie [Plnenie zmluvy, plnenie pravnych povinnosti, vybavovanie poziadaviek
0 motorovom vozidle zaslanych prostrednictvom elektronickych formularov

Osobné udaje su v AK spracovavané ako manualne, tak automatizovane. K automatizovanému
spracovaniu osobnych udajov dochadza najma na ucely plnenia zmluvného vztahu.

AK je opravnena zhromazdovat, uchovavat a vyuzivat urcité informacie prostrednictvom
automatizovanych prostriedkov, napr. Statistické informacie kedykolvek navstivite internetové stranky.

SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV NA ZAKLADE SUHLASU

Ak udelite AK suhlas so spracovanim osobnych udajov na U&ely zasielania personalizovanych
marketingovych oznameni (v tychto pripadoch mdzZe dochadzat aj k profilovaniu), beriete na vedomie,
Ze poskytnutie suhlasu je dobrovolné a Ze mozno suhlas kedykolvek pisomne alebo prostrednictvom
odkazu uvedeného v e-mailovej sprave odvolat. Suhlas je poskytovany do jeho odvolania.
Neposkytnutie suhlasu nema vplyv na plnenie zmluvy.

Prijemcovia osobnych udajov

V spolo¢nosti AK su Vase osobné Udaje spristupnené iba opravnenym zamestnancom, alebo
jednotlivym sprostredkovatelom osobnych Udajov zmluvne dohodnutym AK, pripadne dalSim
prevadzkovatelom. Vzdy vSak iba v miere nevyhnutnej na naplnenie jednotlivych ucelov spracovania,
a na zaklade zodpovedajuceho pravneho titulu pre spracovanie osobnych tdajov .

Zoznam prijemcov osobnych udajov AK je dostupny na vyzZiadanie na adrese privacy@autokelly.sk.
AK je v zdkonom stanovenych pripadoch opravnend, resp. povinna, niektoré osobné udaje odovzdat
na zaklade platnych pravnych predpisov napriklad organom &innym v trestnom konani alebo dalSim
organom verejnej moci.

OSOBNE UDAJE TRETICH 0SOB

Osobné udaje tretich oséb, &im sa rozumeju osobné udaje zamestnancov a zakaznikov obchodnych
partnerov AK a dalSich fyzickych osdb podielajucich sa na spolupracu s AK, popr. iné udaje, ktoré AK
dostane od obchodného partnera v suvislosti s uzavretim alebo plnenim zmluvy, budu spracované v
sulade s platnymi pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych udajov. Tieto osobné udaje pouZije
AK za ugelom plnenia zmlav s obchodnymi partnermi. Obchodny partner tymto berie na vedomie, Zze
AK bude spracovavat osobné udaje tretich oséb po dobu trvania zmluvného vztahu a dalej po dobu
stanovenu osobitnymi pravnymi predpismi, ak také su. Pocas dihSej doby budu potom uchovavané, ak
vznikne v odévodnenom pripade potreba uchovavat udaje v suvislosti s konkrétnym

pripadom. Obchodny partner je povinny riadne poucit’ o spracovani osobnych udajov
spoloénost'ou AK svojich zamestnancov, zakaznikov a d’alSie fyzické osoby podielajlce sa na
strane obchodného partnera na spolupraci s AK.



Doba uchovavania osobnych udajov

Va$e osobné udaje spracovavame a uchovavame po dobu nevyhnutne nutnd na zabezpecenie
vSetkych prav a povinnosti plynucich z prislusného zmluvného vztahu a dalej po dobu, pocas ktorej je
AK povinna ako prevadzkovatel osobnych udajov osobné udaje uchovavat podla vdeobecne
zavaznych pravnych predpisov, alebo na ktoru ste nam na spracovanie udelili sthlas. V ostatnych
pripadoch vyplyva doba spracovania z u€elu spracovania, ktorému musi byt primerana, alebo je dana
pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych tdajov.

Osobné udaje spracovavame podla ucelu ich spracovania pocas tu uvedenej doby:

Ugel spracovania Doba uchovavania

po dobu trvania zmluvného vztahu a po dobu 10 rokov od

Plnenie zmluv . . X ,
y ukoncéenia zmluvného vztahu

PInenie pravnych povinnosti po dobu stanovenu prisluSnym pravnym predpisom
Zasielanie obchodnych po dobu trvania suhlasu so spracovanim osobnych udajov,
oznameni a ponuka vyrobkov ([pripadne do odvolania suhlasu so spracovanim, pripadne
a sluzieb v sulade s platnou legislativou *

maximalne po dobu 3 rokov od doby pociatku spracovania
Ochrana opravneného zaujmu [idajov, ak nestanovia osobitné pravne predpisy inak, alebo ak
spravcu \v odévodnenom pripade nevznikne potreba uchovavat udaje
dlhSie v suvislosti s konkrétnym pripadom

\Vybavovanie poziadaviek
zaslanych prostrednictvom
elektronickych formularov

po dobu nevyhnutnu na vybavenie prislusnej poziadavky alebo
po dobu trvania prislusného pouzivatel'ského uctu

* AK je opravnena spracovavat Vadu e-mailovu adresu v zmysle § 7 ods. 3 zakona €. 480/2004 Sb., o
niektorych sluzbach informaénej spolo€nosti a o0 zmene niektorych zakonov (zédkon o niektorych
sluzbach informaénej spolo€nosti), v zneni neskorsich predpisov, za u¢elom Sirenia obchodnych
oznameni tykajucich sa vlastnych vyrobkov alebo sluzieb (napr. formou informacného bulletinu alebo
newslettera) v pripade, ze ste také zasielanie neodmietli.

POUZITIE COOKIES

Cookies su obsahovo malé subory vo VaSom prehliadadi, ktoré sluzZia na ukladanie a prijimanie
identifikatorov a dalSich informacii o po€itacoch, telefénoch a inych zariadeniach, z ktorych
pristupujete na nase internetové stranky, a pomahaju nam tak poskytovat, chranit’ a zlepSovat
ponukané sluzby.

Pouzivanie cookies nam umozni ponuknut Vam tie sluzby a produkty, ktoré najlepsie zodpovedaiju
Vasim potrebam a zaujmom. Cookies umoznuju zaznamenat informacie o Vasej navsteve nasich
internetovych stranok a vdaka ich pouzivaniu tak bude Va8a dalSia navsteva lahS$ia a rychlejsia.
Subory cookies najma:

e sluzia na efektivnu navigaciu na internetovej stranke, na personalizaciu, ukladanie predvolieb a
vSeobecne na vylepSenie pouZivatelského dojmu z internetovej stranky;

e umoziuju rozlisit, &i konkrétny pouZzivatel uz v minulosti navstivil internetové stranky alebo ¢€i je
novym navstevnikom;

e napomahaju zobrazovat na internetovej stranke reklamu prispésobent zaujmom konkrétneho
pouzivatela.

AK cookies pouziva v pripade, ze navstivite naSe internetové stranky, a to najcastejSie na
prispésobenie obsahu, anonymnym Statistikdm ohladom navstevnosti, na vyber relevantnych reklam a
na ulahCenie bezpecnejsieho prihlasenia.

Na naSich Internetovych strankach pouzivame dva druhy cookies:



o Relaéné cookies (session cookies): Tieto cookies su docasné. Ukladaju do suboru cookie
Vasho prehliadac¢a len do doby, nez ukoncite pracu s prehliadacom. Tieto cookies su pre riadnu
funk&nost internetovych stranok alebo pridruzenych aplikacii nevyhnutné.

¢ Permanentné cookies (persistent cookies): Tieto cookies mbézeme vyuzivat pre Vasu lahSiu a
pohodinejSiu orientaciu na naSich internetovych strankach (napriklad jednoduchsia a rychlejSia
navigacia). Tieto cookies zostavaju v suibore cookie Vasho prehliada¢a pocas dihSieho obdobia.
Dizka toho obdobia zavisi od zvoleného nastavenia internetového prehliada¢a. Permanentné
cookies umozniuju presun informacii na internetovy server pri kazdej navsteve internetovych
stranok.

Subory cookies mézete v nastaveniach svojho internetového prehliadac¢a odmietnut, alebo si nastavit
pouzivanie len niektorych. Pokial ale AK nepovolite pouzitie cookies, niektoré funkcie nemusia
fungovat tak, ako by mali.

Nastavenie sukromia vo Vasom pocitaci, kde mozno pouzitie cookies odmietnut alebo zakazat,
najdete v menu prislusného internetového prehliada¢a. Nastavenia suborov cookies v najastejSie
pouzivanych prehliadacoch najdete na nasledujicich internetovych strankach:

e Chrome - https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=cs
e Firefox - https://support.mozilla.org/cs/kb/vymazani-cookies
e Internet Explorer - https://support.microsoft.com/cs-cz/products/security

PRAVA DOTKNUTYCH OSOB

Ako subjekt udajov mate nizsie uvedené prava, ktoré pre Vas z pravnych predpisov vyplyvaju a ktoré
mdzete kedykolvek uplatnit. Ide o pravo (i) na pristup k osobnym udajom, (ii) na opravu nepresnych
alebo nepravdivych osobnych Udajov, (iii) na vymazanie osobnych udajov, ak nie su uz osobné Udaje
potrebné na ucely, na ktoré boli zhromazdené alebo inak spracované, alebo ak sa zisti, Ze boli
spracovavané protipravne, (iv) na obmedzenie spracovania osobnych udajov, (v) na prenosnost
udajov a (vi) pravo na namietku, po ktorej bude spracovanie Vasich osobnych udajov ukonéené,
pokial sa nepreukaze, Ze existuju zavazné opravnené ddvody pre spracovanie, ktoré prevazuju nad
zaujmami alebo pravami a slobodami dotknutej osoby, najma, ak je dévodom pripadné vymahanie
pravnych narokov. Zarovel méate moznost obratit sa na Urad na ochranu osobnych tdajov
(https://dataprotection.gov.sk/uoou/), u ktorého mézete uplatnit pripadna staznost.

e Pravo na pristup k osobnym udajom: Ak chcete vediet, i o Vas AK spracovava osobné udaje,
mate pravo ziskat informacie o tom, ¢i sa Vase osobné Udaje spracuvaju, a ak tomu tak je, mate
tiez pravo ziskat pristup k Vasim osobnym udajom. V pripade opakovanej ziadosti bude AK
opravnena za kopiu poskytnutych osobnych udajov uctovat primerany poplatok. O takomto
postupe Vas budeme informovat (uvedené plati obdobne pre uplatfiovanie nizSie uvedenych
prav).

e Pravo na opravu nepresnych a nespravnych osobnych udajov: V pripade, Ze sa domnievate,
Ze o Véas AK spracovava nepresné alebo nepravdivé osobné udaje, mate pravo pozadovat ich
opravu. AK opravu vykona bez zbyto¢ného odkladu, s ohfadom na technické mozZnosti.

e Pravo na vymaz: V pripade, Ze poziadate o vymaz, AK vymaze VaSe osobné udaje ak (i) uz nie
su potrebné na ucely, na ktoré boli zhromazdené alebo inak spracované, (ii) spracovanie je
protipravne, (iii) vznesiete namietky proti spracovaniu a neexistuju ziadne prevazujuce opravnené
dbvody pre spracovanie, alebo (iv) to AK uklada zakonna povinnost.

o Pravo na obmedzenie spracovania osobnych udajov: V pripade, Ze nemate zaujem na
vymaze, ale iba na do€asnom obmedzeni spracovania VasSich osobnych udajov, mézete po AK
poZadovat obmedzenie spracovania VaSich osobnych udajov.

e Pravo na prenosnost’ idajov: V pripade, Ze chcete, aby AK Vase osobné Udaje odovzdala
tretiemu subjektu, mozete vyuzit svoje pravo na prenosnost udajov. V pripade, Ze by vykonom
tohto prava mohlo ddjst k nepriaznivému dotknutiu prav a slobéd tretich oséb, AK VaSej ziadosti
nebude moct vyhoviet.

o Pravo namietat: Mate pravo namietat proti spracovaniu osobnych udajov, ktoré su
spracovavané na ucely plnenia Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej
moci alebo na ucely ochrany opravnenych zaujmov AK. V pripade, Ze AK nepreukaze, Ze existuje


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=cs
https://support.mozilla.org/cs/kb/vymazani-cookies
https://support.microsoft.com/cs-cz/products/security

zavazny opravneny dévod pre spracovanie, ktory prevazuje nad Vasimi zaujmami alebo pravami
a slobodami, spracovanie na zaklade Va$ej namietky ukonéi bez zbyto€ného odkladu.

Pri realizacii Vasich prav sa na nas obracajte listom na adresu sidla AK alebo e-mailom na
privacy@autokelly.sk. AK si vyhradzuje pravo primeranym spésobom overit identitu Ziadatela
0 predmetné prava.

Tieto zasady spracovania osobnych udajov su uginné od 25. 5. 2018.





